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Objetivos:
e Verificar el cumplimiento de las disposiciones en materia de derechos de autor en la adquisicion y uso
de programas de computador en la entidad

Normatividad:

e Ley 23 de 1982. Régimen General de Derechos de Autor.

e Ley 87 de 1993. “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades
y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.”

e Decreto 1537 de 2001. “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a elementos
técnicos y administrativos que fortalecen el sistema de control interno de las entidades y organismos del
estado.”

e Directiva Presidencial No. 001 de 1999. Respeto al Derecho de Autor y a los Derechos Conexos.

e Directiva Presidencial No. 002 de 2002. Respeto al derecho de autor y los derechos conexos, en lo
referente a utilizacidon de programas de ordenador (software).

e Circular 04 de 2006 - Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno. Verificacion
cumplimiento normas de uso de Software.

e Circular 12 de 2007 - Direccion Nacional de Derechos de Autor. Verificacion, recomendaciones,
seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas en materia de derechos de autor sobre
programas de computador (software).
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e Circular 17 de 2011 - Direccién Nacional de Derechos de Autor. Modificacién circular 12 del 2 de febrero
de 2007, sobre recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas en
materia de derecho de autor sobre programas de computador (software).

e Guia Rol de las Unidades de Control Interno. Evaluacién de las metas estratégicas, resultados, politicas,
planes, programas, proyectos, procesos, indicadores, y riesgos, que la entidad ha definido para el
cumplimiento de su misién.

Metodologia:

Mediante comunicaciéon escrita a la Subdireccion de Operaciones y el Grupo Interno de Trabajo (GIT) de
Infraestructura de Servicios de TI se solicita informacién de los equipos de computo (PC “s Escritorio, Portatiles
y Servidores) y las Licencias del Software con las que se cuenta en la Entidad, con corte 31 de diciembre de
2018.

Una vez recibida por parte de cada una de las dependencias mencionadas la informacion requerida, se procede
a realizar cruce de informacion de los registros necesarios para el presente informe.

Para la realizacion de los cruces de informacién se toma como base la informacion suministrada por el GIT de
Infraestructura y Servicios de Tecnologias de Informacion, GIT que cuenta con la informacidn correspondiente
a los equipos activos en la Entidad. El resultado de los cruces de la informacion, se validaron con el GIT de
Infraestructura y Servicios de TI y el GIT de Administracion de Bienes — Almacén General de la Subdireccién
de Operaciones, con el fin de identificar manualmente los registros que no cruzaron.

El resultado del cruce mencionado corresponde a un total de 1.999 registros que cruzaron contra la informacién
reportada por la Subdireccién de Operaciones, haciendo falta un total de 115 registros del total de equipo

AN
)



S

La equidad | Prosperidad

esde todos | Social

reportados como activos, por parte del GIT de Infraestructura y Servicios de Tecnologias de Informacion. En
verificacidn manual con personal del almacén en el aplicativo PCT, se encontraron que 35 de estos equipos no
habian sido reportados inicialmente por parte de la Subdireccion, los demas corresponden a equipos que fueron
dados de baja (2012 a 2018) mediante resoluciones de los respectivos comités de bajas y cuentan con
resolucion de disposicion final, pero que no han sido recogidos por parte del Almacén General, lo que generd
que nuevamente fueran puestos en funcionamiento, dando lugar a las inconsistencias y poca certeza de la
informacién reportada inicialmente.

Dada la incertidumbre generada por las inconsistencias encontradas durante la evaluacion de la informacion
requerida inicialmente, la Oficina de Control Interno realizd nueva solicitud de informacion, esta vez a cada
una de las dependencias de la Entidad, con el fin de establecer exactamente que equipos se encuentran activos.
Una vez consolidada la informacidon reportada, se obtuvo un total de 2.172 equipos, no obstante, 80 de ellos
corresponden a equipos nuevos entregados en la presente vigencia, por tanto, no se contemplan en el reporte
que se realiza a la Direccion Nacional de Derechos de Autor.

Observaciones:

e Durante la vigencia 2018 se realizd6 por parte de la Subdireccién de Operaciones toma fisica a los
inventarios de al Entidad, sin embargo, en reporte realizado por las dependencias se encontraron 11
equipos que no cuentan con placa de inventario, lo que no permite identificarlos adecuadamente. Asi las
cosas, se evidencia que en la toma fisica de inventarios no fueron instaladas las placas de estos equipos.

e La placa inventario No. 30794, fue reportada por dos dependencias diferentes (Subdireccién de
Operaciones y la Subdireccion de Talento Humano). Al validar en el Sistema de Informacion Consulta de
Inventario (SICI) cuyo acceso se encuentra habilitado desde la Intranet, se evidencia que la misma
corresponde a equipo de cémputo asignado a funcionaria de la Subdirecciéon de Operaciones. Consultado
por cédula de ciudadania del funcionario que reportd este mismo numero de placa, se evidencia que no
cuenta con equipo de cOmputo asignado.
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Consulta de Inventario.

CONSULTA DE INVENTARIO
Seleccione Tipo de

'Por Nit

*Por Placa
Por Centro

Criterio de busqueda: 30794
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Linea Gratuita Nadional: 01 8000 951100 / En Bogotd: 5954410
Direcadn: Calle 7 No, 5-54 / Bogota D.C., Colombi@

Siguenos en:
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Consulta de Inventario.

CONSLILTA DE INVENTARIO
Seleccione Tipo de Busqueda
“Por Nit

Por Placa
Por Centro

Criterio de busqueda. 79360358

'NOW_ESTADO FEC ENTREGA | DOC_ENTREGAIVLR TOTAL | NOM_CENTRO

SUBDIRECCION DE

CArZUmCO RO [Tomouioi1o 1 9918 ARCHIVADOR VERTICAL PUESTO DE TRABA.O e s - w28 L AN e
R (COMRD ironsmse/ar 7 27328 PUESTODE TRABAJO TPORECTODE 150X080  Bueno e [P 188800 2;:;::;:%5&5;
g:fé’u“;‘c" SARO opeanes 43 £ 3108 ;“NC;KI.@A! Y mune :;N“ 120030 71539 8184104 iﬁz"ﬁm‘:
CARZONRICONRO  iropemssiso ) 42334 TELEFONOS (P VEALINKT41S SN2141018050800227  Buano N wworn2er S‘ff\“'fgfﬁﬁg

Linea Gratuita Nacional: 01 000 951100 / En Bogotd: 5954410
Direccion: Calle 7 No. 6-54 / Bogotd D.C., Colombia

Siguenos en:
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e La placa inventario 26633 fue reportada como Monitor por dos dependencias diferentes (Oficina Asesora
de Planeacidon y Secretaria General). Al validar en el Sistema de Informacién Consulta de Inventario
(SICI) se evidencia que la misma corresponde a monitor asignado a funcionario de la Oficina Asesora de
Planeacion. El funcionario de Secretaria General tiene asignados 6 equipos de computo, pero ninguno
corresponde a la placa inventario mencionada.
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Consulta de Inventario.

CONSULTA DE INVENTARIO
Tipo de Busqueda
Por Nit
*Por Placa

Por Centro

Criterio ce busqueda 28523 Consuitar | Limpaar |
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Linea Gratuita Nacional: 01 8000 951100 / En Bogozd: 5954410
Direccién: Calle 7 No. 654 / Bogatd D.C., Colombia

e La placa inventario 23099 fue reportada como Monitor, sin embargo, en el Sistema de Informacion
Consulta de Inventario (SICI) se evidencia que corresponde a un equipo de computo.

(@) PROSPERIDAD SOCIAL Sistoma de
SICI Informacién
Consulta de Inventario.
CONSULTA DE INVENTARIO

Seleccione Tipo de Busqueda
~Por Nit

* Por Placa

Por Centro

Criterio de busqueda 2099 Consutar | | Limpar |
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e Las placas de inventario 28245 y 30717 fueron reportadas como un unico equipo, al validar en el Sistema
de Informacién Consulta de Inventario (SICI), se evidencia que la placa 30717 es un equipo de cémputo
completo indicando que la CPU se encuentra dafiada, sin embargo, el Almacén lo tiene como equipo “En
Servicio” y “Bueno”. La placa 28245 corresponde a una CPU.
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Consulta de Inventario.

CONSULTA DE INVENTARIO
Seleccicne Tipo ce BU
Por Nit

*Por Placa

Por Centro

Criterio de busqueda: 30717 Consultar | | Limpiar

CASTILLA ECUIPO DE COMPUTO LENOVO TRINKCENTRE W73 C 4570 (MCNITOR 12016 12:0000
CRUZJUAN 10981777 98 24 71T 1" SERIAL VDWPDES, CPU SERIAL MUC24T29, TECLADO SERIAL 723338 Buand i Tars 127400 CONTROL
carLOE ¥ MOUSE SERIAL 44HT757)8G8 500 G3

DISCPLINARIO

Linea Gratuita Nacional: 01 8000 951100 / En Bogotd: 5954410
Direccién: Calle 7 No. 6-54 / Bogots D.C., Colombia

Siguenas en:
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Consulta de Inventario.
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CONSULTA DE INVENTARIO
Seleccione Tipo de BU
Por Nit

*Por Placa
Por Centro

Criterio 0e busqueda 28245 Consultar l Limpiar

NOMORE {MIT  |COD_ELEMENTO | COD_REFERENCIA|PLACA  DESCRIPCION NOM_ESTADO|f EC_ENTREGA |DOC_ENTREGA VLR_TOTAL | NOM_CENTRO

i CPU HP 6200 FRO CON TECLADO Y 5182018 e GRUPO DE TRABAJO CONTROL INTERNO
10081777 97 W 245 O Buano 0600 iad 7.787 1000 RO

CASTILLA CRUZ JUAN
CarLos

Linea Gratuita Nacional: 01 8000 951100 / En Boqotd: 5954410
Direcdén: Calle 7 No. 654 / Bogotd D.C.,, Colombia

Siquenos en:
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Reporte:

La Direccion Nacional de Derechos de Autor (DNDA) dispuso en su sitio web www.derechodeautor.gov.co el
acceso al formulario de reporte de la informacién requerida para el presente informe, conforme lo dispuesto
en la Circular 17 de 2011 de esta Entidad.

El link para el reporte es:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdsDIQevK 1 ZMIub9MhijJTYsGvagp4aJhSnnuesHsGIGTSiQWcQ/viewform

La informa requerida por parte de la Direccién Nacional de Derechos de Autor es:

e ¢Con cuantos equipos cuenta la Entidad?

e (El software instalado en estos equipos esta debidamente licenciado?

e (¢Qué mecanismos de control se han implementado para evitar que los usuarios instalen programas o
aplicativos que no cuenten con la licencia respectiva?

e ¢(Cual es el destino final que se le da al software dado de baja en su entidad?

Conforme lo establecido en la Circular 17 de 2011 de la DNDA, el plazo establecido para el diligenciamiento
de la informacién anteriormente mencionada estd comprendido entre el primer dia habil del mes de enero
hasta el tercer viernes del mes de marzo, fecha en la que se deshabilita el aplicativo. De acuerdo con lo
anterior, el presente informe se presenta a la DNDA en el formulario establecido en el sitio web de dicha
entidad el 14 de marzo de 2019.

En constancia de dicho reporte, se presenta pantallazos de la informacién reportada en el formulario dispuesto
para este fin y su debido registro.
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Informe de software

*Obligatorio

Departamento *

Cundinamarca

Municipio *

Bogota D.C.

Orden *

Nacional

Sector *

Inclusion Social y la Reconciliacion

Entidad *

Departamento Administrativo para la Prosperidad Social
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Entidad *

Departamento Administrativo para la Prosperidad Social

Nit *

9000395338

Funcionario *

Ingrid Milay Ledn tovar

Dependencia *

Oficina de Control Interno

Cargo *

Jefe de Oficina

Correo *

Ingrid.Leon@prosperidadsocial.gov.co
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8 https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdsDIQevK1ZMIubIMhjITYsGvgpdalhSnnuesHsGIGTSjQWcQ/viewform

¢Con cuantos equipos cuenta la entidad? *

2092

¢ El software instalado en estos equipos se encuentra
debidamente licenciado? *

Seleccione SI- NO

Sl

¢Qué mecanismos de control se han implementado para evitar
que los usuarios instalen programas o aplicativos que no
cuenten con la licencia respectiva? *

Este campo admite maximo 300 caracteres

Dominio perfil estandar evita ejecucion de instaladores; permisos de
administrador para la instalacion de software (solo equipo Soporte), monitoreo
trimestral de software instalado en equipos; Instalacion de McAfee ENS para
bloquear descarga de programas no permitidos (Ejecuta Oficina de Seguridad).

¢Cudl es el destino final que se le da al software dado de baja en
su entidad? *

Este campo admite maximo 300 caracteres

Entrega informe técnico de software no utilizado por obsolescencia 0 no
ejecucion de la renovacion de la misma para realizar comité de bajas. Debido a
que medios para instalacion son habilitados en las paginas de los fabricantes;
no es necesario realizar disposicion fisica de estos medios.
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Informe de software

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Este contenido no ha side creado ni aprobado por Google. Notificar uso inadecuado - Condiciones del servicio

Google Formularios
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CONCLUSIONES

e Persisten las debilidades en la administracién de equipos de codmputo en la Entidad, especialmente los
dados de baja, pues no se recogen oportunamente en las Direcciones Regionales, generando uso posterior
a la baja del bien, costos adicionales en mantenimiento preventivo y/o correctivo, entre otras.

e Se presentan demoras en la actualizacion del sistema de Informacién complementario de bienes PCT, lo
gue genera imprecision en la informacion correspondiente a los activos de la Entidad.

e No hay interaccién entre la Subdireccién de Operaciones y el GIT de Infraestructura y Servicios de
Tecnologia de la Informacion o la Oficina de Tecnologias de Informacién, para la adecuada administracién
de bienes, tales como equipos de cémputo (Hardware) e intangibles (Software), y demas elementos en los
que se requiera conceptos especificos de parte del area técnica.
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